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(PPN/Kepala Bappenas) yang 
diwakili Deputi Bidang Ekonomi 
Kementerian PPN, Bambang 
Prijambodo; Duta Besar RI 
Beijing, Jauhari Oratmangun; 
p e r wak i l a n  Kemen t e r i a n 
Pe r t a n i a n ,  K e m e n t e r i a n 
Ke lau tan  dan  Pe r i kanan, 
Kementerian ESDM, BKPM, dan 
K/L terkait lainnya.
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Raker yang diselenggarakan tanggal 4-5 Maret 2020 di Hotel Borobudur Jakarta yang mengangkat tema "Akselerasi 
Peningkatan Ekspor dan Penguatan Pasar Dalam Negeri Menuju Indonesia Maju" ini dihadiri para pegawai 
Kemendag, pejabat bidang perdagangan provinsi, dan perwakilan perdagangan di luar negeri.
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Hadir sebagai narasumber yaitu Menteri Luar Negeri, Retno Marsudi; Menteri Perindustrian, Agus Gumiwang 
Kartasasmita; Menteri Pariwisata dan Ekonomi Kreatif, Wishnutama Kusubandio; Menteri Keuangan, Sri Mulyani; 
Menteri Perencanaan Pembangunan Nasional (PPN/Kepala Bappenas)
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Lokakarya Peluang Pasar Produk Ritel 

Melalui Platform Niaga-Elektronik

 Kementerian Perdagangan 
bekerjasama dengan Bukalapak 
menyelenggarakan lokakarya 
peluang pasar produk ritel di 
Taiwan, Singapura, Malaysia, 
Hong  Kong ,  dan  me la lu i 
pemanfaatan platform niaga-
e lek t ron ik ,  d i  Tangerang, 

Banten, 9 Maret. Lokakarya 
di ikut i  100 pelaku usaha 
Jabodetabek dan menghadirkan 
narasumber Wakil Duta Besar RI 
Singapura, Kepala KDEI Taiwan, 
A t d a g  S i n g a p u r a ,  A t d a g 
Malaysia, dan Atdag Hong Kong. 
Lokakarya bertujuan memberi 

informasi peluang dan potensi 
ekspor, preferensi belanja daring 
konsumen di negara tetangga, 
dan tips mengelola hubungan 
bisnis melalui platform digital 
sebagai salah satu terobosan 
dalam upaya mendorong ekspor.
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 Belanda sebagai salah satu 
mitra dagang terbesar Indonesia 
d i  E r opa  menca t a t  n i l a i 
perdagangan Indonesia-Belanda 
tahun 2019 sebesar USD 4 
miliar dengan tren peningkatan 
5 tahun terakhir sebesar 1,56% 
dan nilai investasi Belanda di 
Indonesia 5 tahun terakhir 
mencapai USD 7,8 miliar.

 Menteri Perdagangan, Agus 
Suparmanto menghadiri Trade 
D inne r  Recep t i on  an ta ra 
Pemerintah Republik Indonesia 
dan Kerajaan Belanda di 

Penguatan Hubungan Dagang 
Indonesia-Belanda
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 Belanda sebagai salah satu 
mitra dagang terbesar Indonesia 
d i  E r opa  menca t a t  n i l a i 
perdagangan Indonesia-Belanda 
tahun 2019 sebesar USD 4 
miliar dengan tren peningkatan 
5 tahun terakhir sebesar 1,56% 
dan nilai investasi Belanda di 
Indonesia 5 tahun terakhir 
mencapai USD 7,8 miliar.

 Menteri Perdagangan, Agus 
Suparmanto menghadiri Trade 
D inne r  Recep t i on  an ta ra 
Pemerintah Republik Indonesia 
dan Kera jaan Be landa d i 
Jakarta, 10 Maret, yang dihadiri 
Raja Belanda, Willem Alexander 
dan Ratu Belanda, Maxima. 
Dalam acara ini, juga dilakukan 
pertukaran nota kesepahaman 
bisnis pelaku usaha.

 Sejalan dengan penguatan 
Indones ia-Be landa,  Waki l 
Menteri Perdagangan, Jerry 
S a m b u a g a  m e l a k u k a n 

pertemuan bilateral dengan 
Wak i l  Men t e r i  Pe r t an i an 
Belanda, Jan Kees Goet di Hotel 
Shangri La, Jakarta, 12 Maret, 
yang membahas perundingan 
Perjanjian Kemitraan Ekonomi 
Komprehensif Indonesia - Uni 
E r o p a  ( I - E U  C E PA )  d a n 
perluasan investasi Belanda di 
Indonesia. Wamendag juga 

membe r i  papa r an  da l am 
Seminar Bisnis Memperkuat 
H u b u n g a n  Pe r d a g a n g a n 
Indonesia dan Belanda. Seminar 
ini merupakan peluang besar 
u n t u k  b e r s i n e r g i  d a n 
b e r k o l a b o r a s i  d a l a m 
membangun hubungan bisnis 
yang lebih kuat antara Indonesia 
dan Belanda.
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Ekspor Perdana Peserta 

Export Coaching Program 
Kemendag ke Eropa

 Di  tengah merebaknya 
wabah Covid-19, CV Agro 
Berdikari, produsen gula semut 
organik asal Kebumen Jawa 
Tengah yang merupakan UMKM 
peserta pendampingan ekspor 
atau Export Coaching Program 
(ECP) Kemendag berhasi l 
melakukan ekspor perdana ke 
Eropa melalui Port of Alicante, 
27 Maret 2020.

 ECP merupakan progam 
pendampingan ekspor oleh Balai 
Besar Pendidikan dan Pelatihan 
Ekspor Indonesia (BBPPEI) 
Ditjen Pengembangan Ekspor 
Nasional yang terdiri dalam 8 
tahapan yaitu workshop dan 
verifikasi perusahaan, training of 
expor te rs ,  pendampingan 
produk, pendampingan market 
deve lopment ,  t r a in ing  o f 

exporters lanjutan, business 
matching, progress monitoring, 
dan  e va l uas i .  Kemendag 
membimbing para peser ta 
program dalam hal kalkulasi 
harga ekspor, korespondensi 
bisnis, persiapan dokumen 
pendukung dalam prosedur 
ekspor, sertifikasi produk ekspor, 
h i n gga  pembua t an  su r a t 
keterangan asal elektronik (e-
ska). 

 Saat ini terdapat 5 provinsi 
pembinaan ECP 2020 yaitu DKI 
Jakarta, Jawa Barat, Jawa 
Tengah,  dan Jawa Timur 
(Surabaya dan Banyuwangi).
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AGENDA

21 April 2020
Webinar Understanding of Geographical Indication 

(Indikasi Geografis)
Contact person: Direktorat Kerja Sama 

Pengembangan Ekspor, Ditjen PEN

28 April 2020
Webinar Pengembangan Produk Ekspor Berbasis 

Indikasi Geografis
Contact person: Direktorat Kerja Sama 

Pengembangan Ekspor, Ditjen PEN
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TRIVIA

Tahukah Anda bahwa pendekatan bisnis memiliki beberapa tipe berbeda?

 Business to Business (B2B)
 Tipe bisnis ini merujuk pada transaksi komersial yang dilakukan oleh para pelaku bisnis atau antar 

perusahaan. Pada business to business, kegiatan transaksi diaplikasikan secara fisik dan elektronik. 
Konsumennya adalah suatu kelompok yang juga menjalankan bisnis.

 Business to Consumers (B2C)
 Tipe bisnis ini adalah jenis yang paling terkenal di mana produsen atau perusahaan (pihak penjual), 

memasarkan produk secara langsung ke customer (pihak pembeli atau pengguna) sebagai pangsa 
pasar.

 Consumer to Business (C2B)
 Dalam tipe jenis ini, transaksi penjualan dilakukan oleh pihak konsumen dan perusahaan adalah 

target pasarnya, dengan memberi penawaran sebuah produk kepada perusahaan-perusahaan yang 
memang membutuhkan.

 Consumer to Consumer (C2C)
 Tipe bisnis ini berlangsung di antara konsumen yang terjadi dalam 2 model, yaitu classifed dan 

marketplace. Kalau dalam classified, buyer dan seller melakukan transaksi secara langsung. 
Sedangkan dalam marketplace, konsumen (penjual) memerlukan platform sebagai tempat 
melakukan transaksi.
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ALAMAT PERWAKILAN PERDAGANGAN
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Fax : +41 22 940 1734-5
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Fax: +852 28950139
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28 Perwakilan Perdagangan

Fax : +65 6735 2027, 67375037
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Direktorat Jenderal Pengembangan Ekspor Nasional
Kementerian Perdagangan

Gedung Utama, lantai 3
Jl. Ridwan Rais No. 5 Jakarta - 10110

Tel./Fax.: +62 21 385 8171, E-mail: contact-pen@kemendag.go.id
Ditjen Pengembangan Ekspor Nasional       djpen.kemendag
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